
文藻外語大學使用生成式 AI 參考指引 
一、目的 

隨著生成式 AI 技術的普及和發展，文藻外語大學(簡稱本校)教職員工

生已開始廣泛將 AI 技術融入課程，用於學習和創作。生成式 AI 快速發

展，對全球產官學研各界均產生深遠影響。 

生成式 AI 模型旨在生成類似人類製作的新內容，例如大型語言模型，

能夠根據目的和條件自動學習並產生多樣化內容。然而，其大量蒐集、學

習與產出之資料可能涉及智慧財產權、人權或業務機密的風險。此外，由

於生成結果受限於學習資料之品質與數量，可能出現真偽難辨或創造虛假

資訊的情況。因此，對於生成式ＡＩ產出的資訊與潛在風險需進行客觀且

專業的評估。 

本指引旨在確保本校師生在使用生成式 AI 技術時，能正確且有效地

生成資料，避免潛在風險和問題。並期望師生以負責的態度使用生成式 AI，
促進其在教育領域的長期發展，充分發揮其教育價值。 

師生在使用生成式 AI 工具時，應秉持以下原則： 

1. 負責任與信任：以負責任與可信賴之態度操作，掌握自主權與控制權，

避免衛生成資料全然信任。 

2. 安全性與隱私：不揭露未公開之公務資訊，或分享個人隱私資訊。 

3. 資料治理與問責：遵循資料安全、隱私保護及問責原則，並在教育領域

中創造其最大價值。 

二、生成式 AI 的風險 

生成 AI 雖具潛力，但也伴隨多方面風險，主要以下幾類： 

1. 錯誤信息與誤導 

 不正確的內容：生成未經驗證或錯誤的資訊，可能導致誤導。 

 偏見 ：若訓練數據存在文化、性別或種族偏見 ，生成內容可能放大

偏見，對學生形成不公平或有害的觀點。 

 範例：AI 生成的歷史資料片面描述特定群體的貢獻或經歷。 

 缺乏學術嚴謹性 ：內容可能缺乏參考、數據支持或邏輯性，影響教

育質量。 



 範例：學生使用 AI 工具生成科學報告，結果未經過驗證，

導致誤導性成果。 

2. 版權與侵權問題 

 內容抄襲：可能無意中複製訓練數據，侵犯版權。 

 藝術與創作爭議：生成內容是否為原創，或版權歸屬問題引發法律

和道德爭議。 

 範例：AI 生成的圖片與現有藝術作品過於相似，可能引起侵

權訴訟。 

3. 誤用與不當應用 

 虛假信息：生成技術可能被用於製作深偽視頻或虛假新聞，引發公

眾造恐慌。 

 詐騙：模擬他人語音或文本，用於社會工程攻擊或詐騙。 

 範例：使用 AI 模擬名人語音進行詐騙電話。 

4. 道德與社會影響 

 影響創作者生計：AI 可能取代人類創作者，威脅某些行業的就業。 

 過度依賴：削弱自主思考與創造的機會。 

 範例：新聞機構大量使用 AI 撰寫文章，導致記者減少。 

5. 安全與隱私問題 

 數據洩漏：生成內容可能洩露敏感數據。 

 攻擊性內容：內容可能包含暴力、仇恨或其他不適合公開的元素 。 

 範例：生成個人敏感信息，如地址或銀行帳號。 

6. 學習過程的削弱 

 依賴性過強：學生可能忽視自主思考與研究能力培養。 

 降低批判性思維能力：直接提供結論而未引導學生分析或多角度思

考。 

 範例：學生用 AI 完成作業，但對作業涉及的核心概念缺乏

真正的理解。 

7. 抄襲與學術誠信問題 



 學術不端：學生可能利用 AI 工具完成作業、論文或考試內容，導

致抄襲和誠信問題。 

 難以檢測抄襲：AI 生成內容形式原創，但並非學生自己的想法或

創作，難以通過傳統抄襲檢測工具辨別。 

 範例：學生使用 AI 撰寫論文，教師難以判斷是否為學生真

實能力的表現。 

 
8. 隱私與數據安全 

 「學生數據風險」：AI 工具可能收集學生的學習數據或個人信息，

存在數據洩露或濫用的風險。在未經適當過濾的情況下，AI 可能

生成不適合教育環境的內容。學生在使用 AI 工具時，意外提供了

個人敏感信息，導致隱私洩露。 

 

三、生成式 AI 管理規範 

1. 本校教職員生使用 AI 進行生成之資訊，應就其風險進行客觀且專業之

最終判斷，不得取代人之自主思維、創造力。製作機密文書應由業務承

辦人親自撰寫，禁止使用生成式 AI ，包括本校法令規章、研究計畫書、

中長程發展計畫等。 

2. 承辦人不得向生成式 AI 提供涉及本校教職員生等公務應保密、個人及

未經本校同意公開之資訊，亦不得向生成式 AI 詢問可能涉及本校機密

業務或個人資料之問題。但封閉式地端部署之生成式 AI 模型，在確認

系統環境安全性後，得依文書或資訊機密等級分級使用。 

3. 使用者應確保作品原創，避免抄襲。將 AI 生成的內容作為參考，進行

修改和創新以體現個人想法 。遵守著作權規定，正確引用來源，包括 AI
工具，並在學術創作中使用標準格式避免誤導讀者。 

4. 使用 AI 訓練數據時，應確保來源合法且符合道德規範，尊重數據所有

者的權利，並在獲得授權後使用。避免使用涉及隱私或可能造成不良影

響的數據，並對 AI 內容的用途和應用負責，必要時取得原創者同意。 

5. 使用 AI 生成內容時，應尊重不同文化與社會群體的需求，避免冒犯、

歧視或引起爭議的內容。鼓勵包容與對話，尊重多元觀點。利用 AI 支
持不同背景和需求的學習者，提供公平的教育機會，促進文化交流和教

育多樣性，打造包容的學習環境。 



6. 生成式 AI 應作為輔助工具，而非完全依賴的學習或創作方式。使用者

需了解 AI 的優勢與限制，在適當時機合理使用，同時保持主動性與創

造力，提升自身能力。對 AI 的輸出應批判性對待，避免盲目依賴，並

對其內容進行審核和修改。在使用過程中，需理解 AI 的運作原理，保

持獨立判斷，並在必要時尋求他人建議以確保內容的準確性與可靠性。 

 

 


